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RESUMEN

Los discursos orales narrativo y expositivo son de gran importancia para el aprendizaje
escolar. Los nifios con problemas en comprensién lectora pueden presentar descendido el
manejo de estos discursos. Por lo tanto, es probable que estos menores evidencien un rendi-
miento escolar deficitario. En nuestro medio existe poca informacién sobre el desempefio en
comprensién oral y nifios con dificultades lectoras. Por ello, el propdsito de este trabajo es
presentar evidencia relacionada con la comprensién de discursos narrativos y expositivos (de
tipo descriptivo) orales en nifios con problemas en comprensién lectora. Los resultados indi-
can que estos menores presentan un desempefio descendido en la comprensién de discursos
narrativos y expositivos (de tipo descriptivo).
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ABSTRACT

Narrative and expositive discourses are very important for learning at school. Children expe-
riencing problems with reading comprehension may encounter difficulties when using the
oral narrative or the oral expositive discourses. Therefore the academic achievement of these
children may be decreased. There is little information in the literature about the performance
of oral comprehension in children with reading difficulties. The purpose of this study is to
provide some evidence about the comprehension of both narrative and expositive oral dis-
course in children with difficulties in reading comprehension. Results suggest that these
children have difficulties in comprehending narrative and expositive (descriptive type) dis-
courses. Comprehension difficulties are mainly evidenced in tasks of identification and ela-
boration of macrostructures.
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INTRODUCCION

La comprensién oral de discursos narrativos y expositivos es fundamental en el desempefio
escolar, ya que ambos son utilizados durante toda la ensefianza y presentan caracteristicas relevan-
tes para el rendimiento académico.

El discurso narrativo es un buen predictor del aprendizaje de la lectoescritura porque la
capacidad de narrar implica algunas habilidades como secuenciar sucesos, utilizar un léxico preci-
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$o, organizar el relato en torno a un tema y usar mecanismos de cohesién. Todas ellas son destrezas
importantes para un buen aprendizaje de la lectura (Gutiérrez-Clellen & Iglesias, 1992).

Ademds, se lo concibe como una transicién entre el lenguaje oral y escrito ya que el nifio
construye un relato sin participacién de otros y cuenta acontecimientos que no estdn sucediendo en
ese momento. Es decir, al narrar se elabora un discurso monologal y descontextualizado. Estas
caracteristicas son las mismas que estdn presentes en el lenguaje escrito, por lo tanto, el nifio al
relatar un acontecimiento se acerca a esta modalidad lingiifstica (Paul & Smith, 1993).

La importancia de comprender oralmente el discurso narrativo ha sido reconocida por el
MINEDUC (2003), ya que en sus planes y programas destaca que los alumnos de 1° y 2° de ensefianza
bdsica deben ser capaces de identificar aspectos generales como personajes, hechos y lugares donde se
realiza la accién de las narraciones. Por su parte, en 3° bdsico, se espera que los estudiantes puedan
explicitar e identificar los sentimientos y las emociones de los personajes de los discursos narrativos.

Por otro lado, se ha determinado que la habilidad para narrar y comprender relatos orales
puede estar deficitaria en los nifios con problemas lectores (Paul, 2001). También, se ha observado
que los disléxicos elaboran narraciones mds incoherentes y més breves que las de los menores sin
problemas de lectura (Devenport, 1986; Roth & Spekman, 1986). Ademds, existe evidencia que la
capacidad para estructurar narraciones orales se relaciona con la comprensién lectora (Naremore,
Desmore & Harman, 2001).

Por otra parte, €l discurso expositivo también es relevante en la vida escolar ya que gran
parte de los conocimientos que adquieren los estudiantes es a través de lecturas y presentaciones
orales de este tipo de discurso (Gilliam, Pefia & Miller, 1999).

Por lo anterior, el MINEDUC (2003) lo ha considerado dentro de sus planes y programas.
Por ello, enfatiza la relevancia de la comprensién oral de las exposiciones desde 3° bésico. Asf,
plantea que los alumnos de estos cursos deben ser capaces de identificar la idea principal, la
informacién mds relevante y los propdsitos del emisor.

Ademids se sabe, que al igual que el discurso narrativo, puede estar deficitario en los nifios
con dificultades lectoras (Paul, 2001).

En sintesis, las narraciones y las exposiciones orales son de gran importancia en la escolari-
dad y se ha determinado que los nifios con problemas en comprensién lectora pueden presentar
dificultades tanto en la produccién como en la comprensién de estos discursos.

El hecho de que los nifios con problemas en lectura presenten dificultades en la compren-
sién de discursos orales no es sorprendente porque ambos tipos de comprensién comparten una
serie de procesos (De Vega, Carreiras, Gutiérrez-Calvo & Alonso-Quecuty, 1990).

En términos generales la comprensién se logra cuando se elabora la macroestructura del
discurso que es la representacién del significado global de este (Van Dijk & Kintsch 1983). Esta
concepcidn se basa en un supuesto cognitivo y en uno contextual (Parodi, 2003).

El supuesto cognitivo consiste en que el lector u oyente construye una representacién
mental de la comprensién del texto a partir de los conocimientos que posee sobre el tema y sobre la
forma en que el proceso de comprension se realiza.

Por su parte, el supuesto contextual apunta a que el proceso de comprensién se da en una
situacién especifica y en un contexto sociocultural determinado. Por lo anterior, la comprensién
trasciende lo cognitivo y se constituye en un proceso psicosocial.

La elaboracién de la macroestructura permite al lector u oyente: a) organizar la informacién
compleja y b) reducir contenidos facilitando el almacenaje y la recuperacién de la informacién
(Aguilar & Olmos, 1983).

Ademds, comprender discursos, tanto orales como escritos, implica dos etapas que tienen
como finalidad integrar la informacién del discurso con el conocimiento previo que posee el sujeto
(Kintsch, 1988, en Tomlin, Forrest, Pu & Kim, 2003).

La primera consiste en que el sujeto utiliza el material lingiiistico del discurso para cons-
truir una representacién mental del significado de la emisién. Lo anterior se traduce en una serie de
proposiciones relacionadas que se denominan base textual.
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En la segunda etapa el lector u oyente incluye a la red de proposiciones del discurso
conocimientos previos almacenados en su memoria. Ademds, cada proposicién activa a las mas
cercanas elaborando un conjunto de conocimientos generales. Este proceso origina una base textual
que incluye tanto la informacién presente en el discurso como aquella generada desde la memoria.

También, la comprensidn estd influida por la superestructura del discurso. Se plantea que el
lector u oyente al enfrentarse a un discurso identifica la superestructura y sus categorfas. A cada
una de ellas le asigna la informacién que le corresponde. De este modo, los contenidos son
organizados en base a la superestructura (Parodi, 2003).

La superestructura se entiende como la estructura esquemadtica del texto. Estd compuesta
por una serie de categorias formales que establecen su ordenacién global (Van Dijk, 1980). Cada
tipo de discurso presenta una superestructura que lo caracteriza. De este modo, el discurso narrati-
vo posee una diferente a la que presenta el discurso expositivo.

El discurso narrativo se concibe como una serie de acontecimientos ocurridos en el tiempo
y relacionados causalmente. Su superestructura presenta ambientacién (presentacién del protago-
nista y alusién al tiempo y al espacio de la narracién), comienzo (acontecimiento que precipita la
accioén), reaccion (respuesta interna del protagonista y formacién de un propésito), intento (esfuer-
zo del protagonista por lograr el objetivo), resultado (éxito o fracaso del intento) y final (desenlace
de la narracién) (Fitzgerald, 1991).

Por otra parte, la exposicién es un discurso informativo que evidencia distintos tipos de
superestructura. Una de ellas es la descriptiva que informa sobre los aspectos caracteristicos de un
objeto, un lugar, una persona o una escena. El describir diferentes elementos implican superestructu-
ras particulares que permitan dar cuenta de los rasgos de lo que se describe (Vega & Pérez, 2001).

Asi, la descripcion de una persona tiene bdsicamente las categorfas formales de atributo y
personaje. En.cambio, la descripcién de un lugar presenta las categorias de espacio y atributo.

En la descripcién de una escena la superestructura presenta tres grandes categorias forma-
les: ambientacion (presentacién del espacio en que se da la descripcién), personajes (sujeto o
sujetos que realizan la accién principal) y la accidn (accidn central de la situacién).

Al comparar los desempeiios en comprensién de discursos narrativos y expositivos se ha
determinado que los rendimientos en las narraciones son mejores que en las exposiciones. Al
parecer estas diferencias estdn dadas porque el discurso narrativo posee més relaciones de causali-
dad que el expositivo (Ledn, 2003).

La importancia de la comprensién oral de los discursos narrativos y expositivos orales para
la escolaridad es evidente. Ademads, la comprension lectora cumple un papel fundamental en todas
las dreas del aprendizaje, por lo tanto, también es determinante en el éxito académico.

Por otro lado, la literatura muestra que los nifios con problemas en comprensién lectora
presentan un desempeiio descendido en el manejo de los discursos orales narrativos y expositivos.
Lo anterior, implica que los alumnos con estas dificultades probablemente tendrdn un rendimiento
escolar deficiente.

En nuestro medio existe escasa informacién sobre el desempefio de la comprensién oral en
nifios con problema de comprension lectora. Por ello, el propésito de este trabajo es contribuir a un
mayor conocimiento sobre la comprensidén oral de los discursos narrativos y expositivos en alum-
nos con dificultades lectoras que cursan 4° afio de ensefianza bésica.

METODO
Seleccion y caracteristicas de los participantes
La selecci6n de los participantes se obtuvo evaluando la comprensidn lectora de 60 nifios de

4° afio de educacién bésica, alumnos de dos escuelas municipales de San Felipe (Escuela José de
San Martin y Liceo San Felipe). Se estimé pertinente este curso porque en este nivel de escolaridad
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los nifios han logrado un manejo adecuado de la decodificacién y su lectura implica fundamental-
mente comprension de textos.

Para la evaluacién de la comprensidn lectora se aplicd, de manera grupal, el postest 2° nivel
de la Prueba Interamericana. Este instrumento permite distinguir niveles de comprensién lectora.
A partir del puntaje que los nifios obtuvieron en la prueba, se determind el promedio y la desvia-
cién estdndar. Luego, se establecié que aquellos nifios que tuvieron un puntaje que se ubicaba una
desviacién estdndar bajo el promedio del grupo presentaban problemas en comprension lectora. Por
el contrario, los nifios sin dificultades fueron aquellos que obtuvieron un puntaje igual o superior al
promedio.

Asi, de los 60 nifios evaluados solo 17 presentaron problemas en la comprension lectora,
constituyendo el grupo de estudio. Es importante destacar que dentro de este grupo habia 14 nifios
que presentaban un mal rendimiento escolar.

Por su parte, el grupo control se conformé seleccionando aleatoriamente de los 43 nifios
restantes 25 alumnos. De ellos, solo 3 tenfan un desempefio académico deficitario.

El hecho de que en el grupo en estudio la mayoria de los nifios presentaran dificultades
escolares era esperable porque es muy dificil que un nifio con problemas en comprensién lectora
evidencie un desempefio académico exitoso. Por lo anterior, no fue posible controlar la variable
rendimiento escolar.

Todos los participantes pertenecian al nivel socioeconémico medio y sus edades fluctuaba entre
los 6 y los 9 afios.

Instrumentos para evaluar comprension de discursos expositivos y narrativos

La comprensién de discursos presentados oralmente se evalué de manera individual con un
instrumento modificado del Protocolo para evaluar comprension de discursos orales’. Est4 consti-
tuido por 6 discursos agrupados en tres sets (cada set consta de un discurso narrativo y de uno
expositivo). Los discursos tratan temas cercanos al mundo juvenil y escolar, tienen un léxico
simple (con palabras familiares y sin ambigiiedad) y una complejidad sintdctica similar. El prome-
dio de cada uno de ellos es de 152 palabras y su duracién aproximada es de 1 minuto. Fueron
grabados en una cdmara sonoamortiguada alternando voces femeninas y masculinas.

Las exposiciones son descripciones de escenas. Su estructura formal estd constituida por
tres categorias bdsicas: ambientacidn, personaje(s) y accién del personaje principal.

Los discursos narrativos son una breve historia, que se caracteriza por tener una superes-
tructura formada por: ambientacién, comienzo, reaccién, intento, resultado y final.

En las exposiciones, se evalia la comprensién de la accién y del personaje principal. En
cambio, en las narraciones se pregunta por el comienzo y el final de la historia.

En todos los discursos se evalia la macroestructura de dos maneras diferentes. La primera
requiere que el sujeto formule frases que representen la macroestructura de los discursos escucha-
dos. Se considera correcta la frase que corresponde a la idea principal del texto.

La segunda modalidad consiste en que el nifio identifica macroestructuras de diferente
complejidad (todas son correctas y por consiguiente reflejan el significado global de los textos). La
complejidad se determiné estableciendo dos niveles.

El primer nivel son frases que estdn presentes en el discurso. Estas macroestructuras corres-
ponden a los titulos o frases temdticas de los textos (Van Dijk & Kintsch, 1983). El segundo nivel
estd constituido por enunciados que representan macroestructuras que implican una frase que se
elabora integrando la informacién presente en el discurso con el conocimiento previo del sujeto.
Por lo tanto, no se encuentran en el discurso.

! Este protocolo fue elaborado en la investigacién “Estudio del discurso oral y su relacién con el rendimiento escolar en

adolescentes de 1° y 3° medio”, dirigido por la profesora Marfa Mercedes Pavez. Esta investigacion se desarrolld en la
Escuela de Fonoaudiologfa de la Universidad de Chile con financiamiento FONDECYT (Proyecto N° 1940267).
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Ademds, el instrumento consta de un set de 16 ldminas que se requieren para que el nifio
responda algunas de las interrogantes. En la descripcién se utilizan tres 14minas que tienen la
misma ambientacién. En una aparece el personaje y la accién descritos, en otra estd el personaje
realizando una accién diferente pero semejante a la descrita y en la tercera ldmina hay otro
personaje haciendo la accién descrita.

En las narraciones también se usan tres ldminas. En una de ellas se presenta una accion de
la narracién, en la otra el comienzo y en la tercera estd el final del relato.

Los puntajes se obtienen asignando 1 punto a las respuestas correctas y a la formulacion de
macroestructuras. Por su parte, a la identificacién de macroestructuras se le otorga 1 6 2 puntos
dependiendo del nivel de complejidad que representen. A las macroestructuras que corresponden a
frases presentes en el discurso se les asigna 1 punto y a las que son representadas por enunciados
que integran la informacién del discurso con el conocimiento previo tienen 2 puntos. Asi, el
puntaje maximo es de 36 puntos.

Procedimientos para evaluar comprension de discursos expositivos y narrativos.

La evaluacién se efectud individualmente en una sala de clases sin distractores. Primero se
daban las instrucciones generales al nifio, asegurdndose de que las comprendiera. Luego escuchaba
un discurso descriptivo y después uno narrativo. Al término de cada discurso, se le formulaban las
preguntas.

En el caso de las descripciones los nifios responden a las siguientes preguntas: a) “muéstra-
me dénde esté el personaje que corresponde a lo que escuchamos” (corresponde a identificacién de
personaje) y b) “muéstrame dénde pasa algo distinto a lo que escuchamos” (corresponde a identifi-
cacion de la aceidn).

En las narraciones las preguntas formuladas a los nifios son: a) “muéstrame dénde aparece
lo que movid a... (se dice el nombre del personaje de cada narracién) a hacer lo que escuchamos”
(corresponde a la identificacién del comienzo), y b) “ahora muéstrame dénde se ve el final de la
historia que escuchamos” (corresponde a la identificacion del final).

Luego de realizar las preguntas en cada discurso, se solicita al nifio que enuncie una frase
corta que exprese lo mds importante del discurso escuchado. Finalmente, se mencionan oralmente
dos frases (que representan diferentes niveles de complejidad de macroestructura) y se le pide al
nifio que elija la que dice lo més importante de lo escuchado. Este procedimiento se realiza con
cada discurso.

RESULTADOS

Los resultados corresponden a las comparaciones efectuadas entre los rendimientos obteni-
dos por el grupo en estudio y el grupo control en la comprension de discursos expositivos y
narrativos. La comparacién se realizé aplicando la prueba estadistica t de Student.

En la Tabla N°1 se presenta la comparacién de los resultados obtenidos en la comprensién
de discursos narrativos y expositivos por los nifios de ambos grupos.

Como se observa en la Tabla N° 1, el grupo en estudio presenta rendimientos significativa-
mente inferiores a los del grupo control. Es decir, los nifios con problemas en comprension lectora
evidencian mayores dificultades para comprender oralmente exposiciones de tipo descriptivo y
narraciones que los nifios sin problemas en lectura.

También se analizé el rendimiento en la comprensién de los aspectos especificos considera-
dos en cada tipo de discurso. La comparacién de los desempefios de ambos grupos en la compren—
sién de exposiciones de tipo descriptivo se presenta en la Tabla N° 2

En esta tabla, se observa que en la mayoria de los aspectos especificos de la comprensién
de discursos expositivos no existen diferencias significativas entre ambos grupos. No obstante, en
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Tabla N° 1
Comparacién del rendimiento obtenido por el grupo en estudio y
el grupo control en comprension de discursos descriptivos y narrativos

Grupo en estudio Grupo control t
nl17 n25
Total X D.S. X D.S.
comprension
discursos 8.41 1.90 10.88 2.84 18.1*
descriptivos
Total
comprensién 7.64 1.73 9.28 1.99 20.5*
discursos
narrativos
*P = 0.0001
Tabla N° 2

Comparacién del rendimiento obtenido por el grupo en estudio y el grupo control
en los aspectos especificos de la comprension de discursos descriptivo

Grupo en estudio Grupo control t
nl17 n 25

X D.S. X D.S.

Identificacién de 1.64 1.16 1.76 1.05 1.6
personaje

Identificacién de 1.47 1.00 2.16 0.85 2.5%
accién

Identificacién de 1.82 0.80 1.08 0.70 0.2
macroestructuras

que corresponden

a enunciados

presentes en

el discurso

Identificacién de 1.41 1.37 2.48 1.66 2.2%*
macroestructuras

que corresponden

a enunciados

que no estin

presentes en

el discurso

Formulaciénde —  ...... ... ... L
macroestructuras

*P =0.01; **p = 0.02. a,
—— = No hubo respuestas correctas
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la identificacién de acciones y de macroestructuras que corresponden a frases que no estdn en el
discurso hay diferencias estadisticamente significativas a favor del grupo control. Es decir, los
nifios del grupo en estudio identifican significativamente menos acciones centrales y macroestruc-
turas representadas por frases que no estdn presentes en el texto cuando se les compara con el
grupo control.

Por ltimo, es importante destacar que ambos grupos no formularon frases que correspon-
dieran a la macroestructura correcta.

Finalmente, en la Tabla N° 3 se presenta la comparacién de los rendimientos obtenidos en la
comprensién de los aspectos especificos de los discursos narrativos en ambos grupos de nifios. )

En términos generales, el grupo en estudio se comporta de manera similar al grupo control
en la comprensién de los aspectos especificos de los discursos narrativos. Solo se observan diferen-
cias en la formulacién de macroestructuras, ya que el grupo control realiza significativamente més
macroestructuras correctas que el grupo en estudio.

DISCUSION

Los resultados indican que los nifios con dificultades en comprensi6n lectora tienen un rendi-
miento descendido en la comprensién de discursos orales expositivos y narrativos. Lo anterior, corro-
bora investigaciones previas sobre el tema (Devenport, 1986; Roth & Spekman, 1986; Paul, 2001).

Tabla N° 3
Comparacién del rendimiento obtenido por el grupo en estudio y el grupo control
en los aspectos especificos de la comprensién de discursos narrativos

Grupo en estudio Grupo control t
n 17 n 25

X D.S. X D.S.

Identificacién del 1.10 0.85 1.20 0.81 1.5
comienzo

Identificacién del 1.40 1.06 1.08 0.95 1.4
final ‘

Identificacién de 1.88 0.99 1.44 1.15 1.2
macroestructuras

que corresponden

a enunciados

presentes en

el discurso

Identificacién de 0.44 1.24 1.60 2.00 2.4
macroestructuras

que corresponden

a enunciados

que no estan

presentes en

el discurso

Formulacidn de 0.29 0.58 0.88 0.83 4 5xxE
macroestructuras

## P =(.001; ***p = 0.0001.
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Ademds, el menor desempeifio en la comprensién de discursos orales que evidenciaron los
nifios con problemas lectores es explicable porque comparte con la comprensién lectora una serie
de procesos (De Vega, 1990).

Con respecto a los rendimientos que estos nifios presentaron en la comprensién de los
aspectos particulares del discurso expositivo, se observa que las diferencias se manifestaron en la
identificacion de la accidn y en la identificacion de la macroestructura que no estdn presentes en
el texto.

Se determin6é que en la identificacién de la accidn los nifios con dificultades lectoras
sefialan menos acciones que los del grupo control, lo que indica que tienen problemas para com-
prender esta categoria. Es destacable que la accidn es fundamental para la comprensidn global del
significado de las descripciones de escenas ya que corresponde a una de las tres categorias centra-
les de su superestructura.

Por otra parte, se evidencié que los nifios del grupo en estudio identificaron menos ma-
croestructuras que corresponden a frases que no estdn presentes en el discurso. Lo anterior sugiere
que los menores con problemas en comprensidn lectora adin presentan dificultades en la identifica-
ci6n de macroestructuras que implican un nuevo enunciado que no estd explicito y que requiere
relacionar la informacién del discurso con el conocimiento previo.

Con respecto a la elaboracién de macroestructuras en los discursos expositivos, se observé
que ambos grupos no pudieron realizar correctamente esta tarea. Por consiguiente, es posible
proponer que a esta edad los menores ain no han adquirido esta habilidad, lo que coincide con
otros estudios en que se ha observado que nifios de 8 afios no elaboran la macroestructura de textos
expositivos (Vidal Abarca, 1993). Segin lo anterior, es probable afirmar que en el discurso exposi-
tivo esta habilidad se desarrolla mds tardiamente y, por lo tanto, no se puede considerar como un
aspecto deficitario.

Con respecto al discurso narrativo, ambos grupos presentaron un desempefio semejante en
la identificacién del comienzo, el final y las macroestructuras. Solo se observd un rendimiento
distinto en la elaboracion de las macroestructuras. En este caso los nifios del grupo control
elaboraron significativamente m4s macroestructuras correctas que los menores del grupo en estu-
dio. Es importante sefialar que aunque hubo diferencias todos los nifios realizaron muy pocas
macroestructuras correctas, lo que sugiere que también en este tipo de discurso el desarrollo de
esta habilidad no se ha completado.

Al comparar los rendimientos que el grupo en estudio presenté en los dos tipos de discursos
se observa que su desempeflo fue mejor en las narraciones. De hecho, las mayores diferencias con
el grupo control se evidenciaron en la comprensién de discursos expositivos. Lo anterior no es
sorprendente porque existe evidencia que plantea que el discurso narrativo es mas fécil de com-
prender que el expositivo (Ledn, 2003).

En sintesis, este estudio muestra que los nifios con problemas lectores presentan un desem-
pefio descendido en la comprension de discursos narrativos y expositivos orales. Ademds se obser-
va que las dificultades se manifiestan fundamentalmente en la macroestructura, es decir, en la
capacidad para determinar semdnticamente el contenido general del discurso que permita estable-
cer su coherencia global (Vidal- Abarca, 1990).

En este sentido los problemas que los nifios evidencian se relacionan mds con el plano
semdntico que con el de la superestructura, porque comprenden las categorias bésicas de ella. Sin
embargo, esto no es suficiente para elaborar la macroestructura, que es la dltima meta de la
comprensién (Vidal- Abarca, 1990).

Por iltimo, el bajo rendimiento académico que evidencia la mayorfa de los nifios del grupo
en estudio probablemente se deba tanto a sus dificultades lectoras como a sus problemas en com-
prensién oral. Por consiguiente, es necesario abordar la comprensidn tanto oral como escrita para
contribuir a que estos menores logren un adecuado desempefio escolar.
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